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Stevilka: 0010-116/2016/2 o

Datum: 9. 8. 2016

Zadeva: Odgovor na pisno poslansko vprasanje Suzane Lep Simenko v zvezi z

reorganizacijo Centrov za socialno delo
Spostovani,

Na ministrico za delo, druzino, socialne zadeve in enake moznosti, dr. Anjo Kopa€ Mrak ste
naslovili pisno poslansko vprasanje Suzane Lep Simenko, na katerega podajamo naslednji
odgovor.

Rearganizacijo centrov za socialno delc na ministrstvu nadértujemo Ze dalj ¢asa, gre za velik
sistemski projekt, s katerim Zelimo doseéi enovit, hiter, strokoven in uinkovit sistem, usmerjen
v uporabnico_ka in njegove oziroma njene potrebe. Ugotavljamo namreé, da je razdrobljenost
centrov prevelika, da gre za premajhno regionalno povezanost, da so centri po svoji velikosti
neprimerljivi, kar pri manjsih centrih pomeni manj mozZnosti interdisciplinarnega pristopa,
timskega dela in pomanjkanje kadra s specializiranim znanjem.

Z reorganizacijo centrov za socialno delo Zelimo zagotoviti enak standard socialno varstvenih
storitev za vse uporabnice_ke, izbolj$ati dostopnost in moznost izbire storitev in zagotoviti
multiprofesionalen pristop do (obravnave) uporabnice_ka s poudarkom na krepitvi storitev.

Tako so nasi cilji reorganizacije: poenostavitev postopkov uveljavljanja pravic iz javnih sredstev,
povetanje strokovnosti in uginkovitosti dela na nadin, da omogo&imo vec ¢asa in prostora za
izvajanje strokovnih nalog in omogociti razvoj novih oblik strokovnega dela. Na drugi strani pa
vzpostaviti skupne sluzbe in s tem racionalizirati upravljavske procese, predvsem pa jih narediti
bolj uginkovite, v vsebinskem smislu pa poenotiti delovanje centrov.

Tak sistemski premik zahteva tehten razmislek in pa strokovno podporo zunanjih
strokovnjakov_inj.

Marca 2016 smo na portalu javnih narocil objavili javno naroCilo Storitve projektnega vodenja
priprave projekta reorganizacije Centrov za socialno delo Republike Slovenije ter storitev
priprave in izvedbe komunikacijske strategije v podporo reorganizaciji za notranje in zunanje
deleZnike, ki je bilo objavljeno tudi v Uradnem listu EU. Ker smo mislili, da bomo potrebovali
pomo¢ pri vseh treh sklopih organizacije A. prestrukturiranje centrov za sociaino delo (nova



organizacijska struktura), B. poenostavitev uveljavijanja pravic iz javnih sredstev z uvedbo
informativnega izratuna in C. uvajanje socialne aktivacije pri delu s prejemniki socialnih
transferjev je bilo narogilo zelo Siroko zastavljenc.

Med objavo javnega naro€ila so na ministrstvu Zze potekale aktivnosti v zvezi z reorganizacijo
CSD in sicer na vseh treh predvidenih sklopih. Ob izvajanju teh aktivnosti ter podrobnejsi analizi
vseh nadrtovanih korakov smo ugotovili, da bi bilo ob upostevanju vseh okoli§€in bolj u¢inkovito,
¢e bi se javno narocilo osredotogilo samo na sklop A — prestrukturiranje centrov za sociatno
delo skupaj s komunikacijsko strategijo. Slednja je zelo pomembna v smislu dialoga oziroma
komuniciranja z vsemi vpletenimi delezniki, tudi mediji. Pri premikih sistemske narave, ki
vplivajo na vec nivojih in na Sir8i krog ljudi je potrebno ves ¢as komunicirati z razliénimi
javnostmi.

V okviru dosedanjih aktivnosti $e ni bil izveden noben pilotni projekt, delovale pa so razliéne
delovne skupine, katerih izsledki in rezultati sluzijo pri reorganizaciji centrov. Delo v delovnih
skupinah ni plagano, saj poteka v okviru rednega delovnega ¢asa.

Finanéni vloZek v reorganizacijo, ki bo potreben, je vloZek v krepitev in razvoj strokovnega dela
na centrih za socialno delo in $irSe, kar je predpogoj za nudenje kvalitetne podpore
najranljivej§im skupinam prebivalstva pri premagovanju razlicnih stisk, posledicam revééine in
socialne izkljuéenosti.

Kot reeno reorganizacija poteka na treh segmentih in bo resniéno zakljuena, ko bodo vsi trije
postali stabilen del sistema.

Trenutno na ministrstvu potekajo aktivnosti v zvezi s socialno aktivacijo, za katera smo / bomo
pridobili evropska sredstva. Namen projekta je aktivno delo s prejemniki socialnih transferjev, ki
naj bi se v najkrajSem moznem &asu vrnili na trg dela. V ta namen bomo na ministrstvu zaposlili
51 ljudi, ki bodo socialni aktivatorji in bodo na terenu po celotni Sloveniji skupaj z
uporabnicami_ki iskali pot iz brezposelnost.

S spostovanjem,

Dr. Anja Kopa¢ Mrak
MINISTRICA



