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Na Ministrstvo za zdravje (v nadaljnjem besedilu: ministrstvo) smo prejeli pisno poslansko
vprasanje poslanke ge. Jelke Godec. Poslanka je podala ve€ vprasanj: o strategiji eZdravja,
moznostih pacientov za dostop do svojih zdravstvenih podatkov in cen oziroma vrednosti
opravljenih storitev, prosti izbiri izvajalca zdravstvene storitve, izobrazevanju uporabnikov
zdravstvenega sistema ter informacijskem povezovanju Slovenije z drugimi ¢lanicami EU, na
katera v nadaljevanju podajmo odgovor.

1. Glede obstoja strategije eZdravja pojasnjujemo, da je v decembru 2019 bila imenovana
skupina za pripravo strategije digitalizacije zdravstva za pripravo strategije do leta 2025.
Skupina ima rok za pripravo dokumenta do konca oktobra 2020.

2. Nacin seznanitve z zdravstveno dokumentacijo ureja 41. &lena Zakona o pacientovih
pravicah (v nadaljnjem besedilu: ZPacP), ki v prvem odstavku dolo¢a, da ima pacient
ob prisotnosti zdravnika ali drugega zdravstvenega delavca oziroma zdravstvenega
sodelavca pravico do neoviranega vpogleda in prepisa zdravstvene dokumentacije, ki
se nanasa nanj. Fotokopiranje ali drugo reprodukcijo zdravstvene dokumentacije mora
zagotoviti izvajalec zdravstvene dejavnosti, verodostojno reprodukcijo slikovne
dokumentacije, ki se ne hrani v elektronski obliki, pa je izvajalec zdravstvene dejavnosti
dolzan zagotoviti, €e razpolaga s tehniénimi sredstvi, ki to omogocajo. Do svoje
medicinske dokumentacije v elektronski obliki v zbirkah podatkov eZdravja (povzetek
podatkov o pacientih, dokumenti v Centralnem registru podatkov o pacientih,
eNapotnice, eRecepti) lahko pacienti dostopajo preko portala zVEM
(https://zvem.ezdrav.si), za dostop je potrebno digitalno potrdilo.

3. Vrednost storitev, ki jih je pacientu krilo obvezno zdravstveno zavarovanje, lahko
pacient preveri na portalu moj.zzzs.si, za dostop je potrebno digitalno potrdilo. Storitev
omogoca varen vpogled v naslednje podatke:

e osebi,




e zdravstvenem zavarovanju in zavezancu za prispevek,

o statusu dopolnilnega zdravstvenega zavarovanja,

e evropski kartici,

e izdanih zdravilih na recept,

e apliciranih zdravilih v okviru ambulantne in bolniSni¢ne obravnave,
o prejetih medicinskih pripomockih,

e izbranih osebnih zdravnikih,

e izdatkih za zdravstvene storitve izvedene v Sloveniji in

e potrdilih o upravi¢eni zadrzanosti od dela - bolniski listi.

Na podlagi drugega odstavka 9. ¢lena ZPacP imajo pacienti v mrezi izvajalcev javne
zdravstvene sluzbe pravico, da prosto izberejo zdravnika in izvajalca zdravstvene
dejavnosti v skladu s predpisi s podro€¢ja zdravstvenega zavarovanja. 80. ¢len Zakona
0 zdravstvenem varstvu in zdravstvenem zavarovanju (v nadaljnjem besedilu: ZZVZZ)
dolo€a, da ima zavarovana oseba pri uveljavljanju pravic iz zdravstvenega zavarovanja
po tem zakonu pravico do proste izbire zdravnika in zdravstvenega zavoda ter
podrobneje ureja pravico do izbranega osebnega zdravnika, osebnega ginekologa,
specialista ginekologije s porodnidtvom in osebnega zobozdravnika, Nacin
uresniCevanja pravic do proste izbire zdravnika in zdravstvenega zavoda pa je urejen v
Pravilih obveznega zdravstvenega zavarovanja (v nadaljnjem besedilu: Pravila OZZ) in
sicer izbira osebnega zdravnika v 161. do 171. ¢lenu Pravil OZZ, izbira zdravstvenega
zavoda in specialista pa v 190. in 191. ¢lenu Pravil OZZ.

Glede dostopa do podatkov v CRPP smo odgovor podali ze v drugi tocki. Pacienti imajo
dostop Zze omogocen. V soglasju s stroko se bodo v zbirkah, do katerih imajo pacienti
dostop, dodajali novi podatki in dokumenti, potrebni za varno in kakovostno zdravljenje
pacientov.

Pacienti lahko informacije glede pravic zavarovancev po ZZVZZ, Pravilih OZZ in drugih
aktih Zavoda za zdravstveno zavarovanje Slovenije pridobijo na njihovih obmoc¢nih
enotah. Informacije o ostalih pacientovih pravicah po ZPacP pa lahko pacienti pridobijo
na spletnih straneh Ministrstva za zdravje in pri zastopnikih pacientovih pravic. Za
pomo¢ pri uporabi spletnih portalov (in elektronskega naro¢anja) eZdravja so na voljo
uporabniska navodila ter kontaktni klicni centri na Stevilki 080 2445.

Slovenija (Nacionalni institut za javno zdravje kot kontaktna to¢ka) se bo z ostalimi
¢lanicami EU za izmenjavo podatkov o receptih in povzetkov podatkov o pacientih
glede na terminski nacrt aktivnosti na tem podrocju povezal v letu 2022.

S spostovanjem,

Vrociti:

Ales SABEDER
MINISTER ZA ZDRAVJE

- Drzavni zbor RS, gp@dz-rs.si — po e-posti
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