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Odgovor na poslansko vprašanje Jelke Godec v zvezi s projektom eNaročanje

Poslanka Državnega zbora Republike Slovenije ga. Jelka Godec je na Vlado Republike 

Slovenije naslovila vprašanje v zvezi s projektom eNaročanje

V poslanskem vprašanju poslanka Jelka Godec med drugim navaja, da:

»eNaročanje ne omogoča nič drugačnega naročanja na preglede, kot je bilo do uvedbe 

eNaročanja. 

Pacient sedaj namesto zelene napotnice dobi Potrdilo o izdani eNapotnici, še vedno pa se mora 

potem preko telefona, pošte ali osebno naročiti na pregled.

Osebni zdravniki sedaj nimajo informacij, ali so bile eNapotnice aktivirane ali ne. »

Vprašanja, ki jih je ga. Godec v vprašanju zastavila, so:

»1. Kdo je potrdil in odobril projekt eNaročanja oz. eNapotnic, ki je več kot očitno nedodelan?

  2. Koliko finančnih sredstev je bilo namenjenih izključno za vzpostavitev eNaročanja oz. 

eNapotnic?

  3. Kdo je tehnično pripravil aplikacije za eNaročanje in eNapotnice? Ali je bil izveden javni  

razpis oz. javno naročilo za računalniško bazo za eNaročanje ine eNapotnice?

   4. Kdaj in kako načrtujete izpopolnitev proejkta eNaročanja, da bo deloval tako, da pacienti in 

zdravniki ne bodo imeli še več birokratskih ovir pri naročanju na zdravstvene storitve?«

Vlada Republike Slovenije podaja naslednji odgovor. 

Navedba, da »eNaročanje ne omogoča nič drugačnega naročanja na preglede, kot je bilo po 

starem«, ne drži. Elektronsko naročanje je v tem trenutku omogočeno za 180 vrst zdravstvenih 

storitev. Za te storitve je omogočeno elektronsko naročanje prek portala za paciente, kar 

pomeni, da se pacient naroči prek spletne strani, pri čemer izbira med vsemi izvajalci, ki za 

določeno zdravstveno storitev v sistem javljajo, da jo izvajajo.

Če za zdravstveno storitev elektronsko naročanje ni mogoče, se lahko pacient naroči na enega 

od že prej obstoječih načinov, pri čemer mora izvajalcu posredovati zgolj svojo številko 

zdravstvenega zavarovanja in številko eNapotnice (v navodilih, poslanih izvajalcem, je jasno 

navedeno, da izvajalec za naročanje na sme zahtevati dostave potrdila o izdani eNapotnici).

Med vrstami zdravstvenih storitev, za katere je omogočeno elektronsko naročanje, je tudi 77 

prvih pregledov (na veliko večino pregledov se torej pacient lahko elektronsko naroči):

Abdominalni kirurški pregled - prvi



Abdominalni kirurški pregled otroka - prvi

Alergološki pregled - prvi

Alergološki pregled otroka - prvi

Algološki pregled - prvi

Angiološki pregled - prvi

Antikoagulacijsko zdravljenje - prvi pregled

Dermatološki pregled - prvi

Diabetološki pregled - prvi

Endodontski pregled - prvi

Endokrinološki pregled (razen tireologije in diabetologije) - prvi

Endokrinološki pregled otroka - prvi

Fiziatrično rehabilitacijska obravnava (terciarna raven) - prvi pregled

Flebološki pregled - prvi

Gastroenterološki pregled - prvi

Gastroenterološki pregled otroka - prvi

Geriatrični pregled v interni medicini - prvi

Ginekološki pregled zaradi patološke nosečnosti- prvi

Hematološki in onkološki pregled otroka - prvi

Hematološki pregled - prvi

Imunološki pregled otroka - prvi

Infektološki pregled - prvi

Internistični pregled - prvi

Kardiokirurški pregled - prvi

Kardiokirurški pregled otroka - prvi

Kardiološki pregled - prvi

Kardiološki pregled otroka - prvi

Kardiološki pregled zaradi srčnega spodbujevalnika - prvi

Kirurški splošni pregled - prvi

Klinično genetski pregled - prvi

Klinično genetski pregled otroka - prvi

Nefrološki pregled - prvi

Nefrološki pregled otroka - prvi

Neonatalni pregled - prvi

Nevrokirurški pregled - prvi

Nevrokirurški pregled otroka - prvi

Nevrološki pregled - prvi

Nevrološki pregled otroka - prvi

Obravnava debelosti otrok - prvi pregled

Okulistični pregled (razen pregled vida za očala in pregleda zaradi kontaktnih leč) - prvi

Okulistični pregled pri diabetični retinopatiji

Okulistični pregled zaradi kontaktnih leč - prvi

Okulistični pregled zaradi očal - prvi

Onkološki pregled - konziliarni

Onkološki pregled - prvi

Oromaksilofacialni pregled - prvi

Ortodontski pregled - prvi



Ortopedski pregled - prvi

Otorinolaringološki pregled - prvi

Otorinolaringološki pregled otroka - prvi

Parodontološki pregled - prvi

Pediatrični pregled na sekundarni ravni - prvi

Pedopsihiatrični pregled - prvi

Plastično kirurški pregled  - prvi

Pregled ob odvajanju odvisnosti od alkohola - prvi

Pregled ob odvajanju odvisnosti od prepovedanih drog - prvi

Pregled ščitnice (vključuje UZ ščitnice, ob indikaciji UZ vodeno tankoigelno biopsijo ščitnice) - prvi

Pregled v ambulanti za zdravljenje parastomalne kože - prvi

Pregled v avdiovestibuloški ambulanti - prvi

Pregled v foniatrični ambulanti - prvi

Pregled v nevrofiziologiji - prvi

Pregled v razvojni nevrologiji - prvi

Proktološki pregled - prvi

Psihiatrični pregled - prvi

Pulmološki pregled - prvi

Pulmološki pregled otroka - prvi

Razvojna ambulanta - prvi pregled

Revmatološki pregled - prvi

Revmatološki pregled otroka - prvi

Torakalni kirurški pregled - prvi

Travmatološki pregled - prvi

Urološki pregled - prvi

Urološki pregled otroka- prvi

Venerološki pregled - prvi

Zobozdravstevni otroški specialistični pregled - prvi

Zobozdravstveni specialistični pregled zaradi protetike  - prvi

Žilno kirurški pregled - prvi

Glede navedbe, da zdravnik ne vidi, ali je bila napotnica aktivirana ali ne, Vlada Republike 

Slovenije odgovarja, da navedba ne drži. Zdravnik lahko statuse eNapotnice (ali se je pacient z 

njo vpisal v kak čakalni seznam, ali je trenutno obravnavan, ali je napotnica izkoriščena) sproti 

spremlja v svojem informacijskem sistemu. 

Projekt eNaročanje je bil implementiran v okviru projekta eZdravje, do konca leta 2015 delno 

sofinanciranega s sredstvi Evropskega socialnega sklada. Od decembra 2015 se operativne 

aktivnosti izvajajo na Nacionalnem inštitutu za javno zdravje (NIJZ).

Za implementacijo in vzdrževanje sistema eNaročanje in eNapotnica so bile od junija 2013 

sklenjene pogodbe v višini 1.200.863,00 eurov.

Na javnem naročilu v letu 2013 je bilo na javnem naročilu izbrano podjetje IN2 d.o.o, ki centralni 

sistem tudi vzdržuje.



Vprašanje ne navaja, za katere birokratske ovire naj bi šlo, zato Vlada Republike Slovenije na 

vprašanje težko celovito odgovori. Do konca letošnjega leta ob sodelovanju NIJZ načrtujemo 

razširitev seznama vrst zdravstvenih storitev, za katere je mogoče elektronsko naročanje. V 

mesecu maju 2017 je bilo izdanih prek 314.000 eNapotnic, s čimer delež elektronskih napotnic 

že dosega 87 % vseh napotnic v tem obdobju.
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